
MENTALITATE - LIDER - SURVIVER - LOSER [9]
ADAPTARE LA SCHIMBARE CONCENTRAREA PE VIITOR CLARIFICAREA PERCEPȚ ERABMIHCSERANIMRETEDIEI

FOLLOW UP
STIL STIL STIL

DIRECTIV coaching LIBERAL coaching SUPORTIV

BRIEF ÎNCHEIERE FEEDBACK
ANALIZA ȘI VALIDAREA OPȚIUNILOR - avantajele și dezavantajele fiecărei acțiuni

DEMOTIVAREA [5] repetarea ul�melor cuvinte de responabilizare (1) DEZVOLTARE PERSONALĂ [10]

 îți înțeleg modul de a gândi analiză și reflexie (2) CREATIVITATE
reacționat exact la 
fel, validarea explorare a trecutului (3) INTUIȚIE

reformularea (cu alte cuvinte doreș� să) magice (4) TEHNICĂ

întărirea pozi�vă (te admir pentru) suport (5) TIC [2] TĂCEREA [0]

permisiunea invitația catastrofale (6) 

LUAREA DECIZIILOR [4]
pot exprima o 

percepție?
eș� gata să treci la

un plan de acțiune? cu variante (7) ACCELERAREA PERFORMANȚEI [7]

exprimarea percepțiilor postura ideală (8) 

punctuația verbală am impresia că de responabilizare (9) UMILINȚA [3]

așa, și... da da.. Aha de responabilizare (10) 

TEHNICI DE ASCULTARE [0] TEHNICI DE INTEROGARE [I]

TEHNICI TEHNICI 
gândirea rațională  - WHITE BOX gândirea șablonară  - BLACK BOX gândirea emoțională  - BLUE BOX

repetatea G G A G A
DEPĂȘIRE BLOCAJE [3] cuvintelor goal generate op�on assesment goal ac�on AUTONOMIE [8]

R E C A I
dat din cap reality establish cogni�on assesmen�mpact

O T E I D
op�on take ac�on emo�on ideas desire outcomes

clipit W F N
spets txensucofyaw

În �mp ce tu te 
comporți 

arutsop]1[ GNIPOC S I S
așa, eu mă simt 

foarte rău. DEZVOLTARE MENTALĂ[9]

troppustnetnitroppusățaf ecaf ed aetaticapac

Te rog ca pe viitor 
să

 nu mai faci așa

tacerea R
result ac�vează

raționamente sănătoase permisiunea S bunul raționamente precare

judecă doar când sunt încălcate legile system simț judecă pe oricine are altă părere

universului, normele sociale, convențiile parafrazarea T experiențe diferite și alte așteptări de la viață

]01[ ERATNEMELGERnoisnet]1[ EIMONOTUA

ARII DE DEZVOLTARE NU INFLUENȚA NU DA SFATURI NU FACE CONSULTANȚĂ NU TRANSFERA NU JUDECA ARII DE EXPERTIZĂ

blocaje cogni�v raționale pistonul I pistonul II pistonul II pistonul II pistonul II pistonul II blocaje afec�v emoționale
nu pot să cred că mi se întâmplă tocmai mie pistonul I - METODE generale permanente pistonul II - METODE specifice cu etape cele două pistoane merg în tandem tot �mpul sesiunii este rigid în convingerile lui

vorbește la modul general și este ambiguu

IDENTIFICARE OBIECTIVE aș vrea să aflăm împreună ce probleme ai și cum să le rezolvăm PRIORITIZARE OBIECTIVE
CONTRACTARE ce anume doreș� să obții la sfârșitul discuției cu mine?

CONTRACT TĂCERE DIALOG CORELAȚIE

PROFIL PROFESIONAL în plan personal orientat spre echilibrare proprie și familie în plan social este un reper și un model de viață PROFIL PSIHOLOGIC

comunicator PROXEMICA POSTURA iubitor de oameni

punctual ANGAJAMENT DE CONFIDENȚIALITATE voluntar

implicat nu o să divulg secretele; nu o să influențez deciziile; nu o să mă folosesc de ceea ce aflu; tolerant

asiduu nu o să judec viața și comportamentele; voi pune mai presus interesele clientului față de cele ale mele; self made

feedback voi asigura tot suportul necesar pentru ceea ce nu contravine legii; nu îl voi abandona la greu; vector de tractare

formator transformator

AUTOANALIZĂ sunt aici ACUM pentru el  - #EXPERTIZA #CONTROL #STĂPÂNIRE DE SINE #PUTERE
nu dau sfaturi SPAȚIU nu intru în cadrul de referință
eliberarea de slăbiciuni, problemele personale, emoții, stări, sen�mente empa�zarea situația clientului

blocaj emoțional coach


